
Formulaire de retour  

Dress Désirée 

.Date de commande :  

.Nom de famille : 

.Numéro de commande :  

Article(s) à retourner  

Nom de l’article Taille Quantité Avoir          Remboursement Motifs de retour Code 

Motifs  

    1. Article trop petit 

  

    2. Article trop 

grand  

    3. Défaut (à 

préciser)  

    4. Ne me plaît pas  
• Remplir le formulaire lisiblement et glissez à l’intérieur du colis  

• Méthode de livraison de votre choix (Hors Mondial Relay) et à votre charge. 

 

Adresse de retour 

DRESS DESIREE 

58 bis boulevard de Strasbourg 

49000 Angers 

• Les retours sont traités sous 72h après réception du colis hors week-end et 

jours fériés. Les remboursements et avoirs s’effectuent dans un délai 

n’excédant pas 14 jours ouvrés, sous réserve de circonstances imprévues.     


